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Johdanto

Suomen lihi- ja perushoitajaliitto SuPer edustaa sosiaali- ja terveys- sekd kasvatusalan
toisen asteen ammatillisen tai vastaavan tutkinnon suorittaneita tyontekijoité ja ndiden
alojen opiskelijoita. Tdssd oppaassa kuvataan keskeisimmit tutkinnot, joita SuPeriin
kuuluvat jasenet opiskelevat. Oppaan tavoitteena on tukea tydpaikoilla tehtévaa
ohjausta ja arviointia, joissa tydpaikkaohjaajalla on keskeinen rooli.

Koulutusta séitelee laki ammatillisesta koulutuksesta seké joukko siihen liittyvid
asetuksia.! Sdadosten lisaksi tyopaikalla tapahtuvaa oppimista ja sen arviointia
ohjaavat tutkintojen perusteet.

Vuoden 2018 alussa voimaan astunut laki ammatillisesta koulutuksesta on suurin
koulutuksen uudistus kahteenkymmeneen vuoteen. Laki muuttaa tutkintorakennetta
ja uudistaa koulutuksen kasitteité ja toteutusta merkittavasti.

Ty6- ja elinkeinoeldmén tarpeet tulee ottaa huomioon koulutuksen jérjestamisessa.
Yhteisty6 jo koulutuksen suunnitteluvaiheessa on tirkedd. On tarkedd seurata uudis-
tuksen vaikutuksia ja tehdé kehittdmisehdotuksia yhdessa tyoelaman kanssa.

Ammatillisen perustutkinnon suorittaminen tuottaa paitsi laaja-alaiset perusvalmiudet
ammatissa toimimiseen myds yhdella sektorilla tarvittavan erikoistuneemman tydeldman
edellyttaimén osaamisen ja ammattitaidon. Ammattitutkinnon suorittajalla on ty6ela-
mén tarpeiden mukaisesti kohdennettua ammattitaitoa, joka on perustutkintoa syvalli-
sempéd tai kohdistuu rajatumpiin ty6tehtéviin. Erikoisammattitutkinnon suorittaja
hankkii ammattitutkintoa syvéllisempad ammatin hallintaa tai monialaista osaamista.

Kaikki ammatilliset tutkinnot uudistetaan asteittain tulevien vuosien aikana. Esimerkiksi
uudet sosiaali- ja terveysalan, véilinehuollon ja kasvatus- ja ohjausalan tutkintojen perus-
teet ovat voimassa 1.8.2018 alkaen. Aikaisemmilla tutkinnon perusteilla opintonsa
aloittaneilla on oikeus suorittaa tutkintonsa loppuun 31.12.2021 mennessa.

Téissd oppaassa keskitytddn kuvaamaan vuonna 2018
ja siitd eteenpdin uudistuvia koulutuksia ja tutkintoja.

1 www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2017/20170531




1. Ammatillinen

koulutus ja
tutkinnot

Ammatillisia tutkintoja ovat ammatilliset perustutkinnot, ammattitutkinnot ja erikois-
ammattitutkinnot. Ndma tutkinnot tuottavat yleisen jatko-opintokelpoisuuden ammatti-
korkeakouluun ja yliopistoon.

Koulutusuudistuksessa tutkintojen maéara vihenee, mutta ne laaja-alaistuvat, joten tyoeld-
massd vaadittava osaaminen sdilyy. Vuoden 2019 alusta ammatillisia perustutkintoja on 43.

Opintojen etenemistd ei mitata aikana vaan saavutettuna osaamisena. Ammatillisten
perustukintojen laajuus on 180 osaamispistettd (osp). Ammatti- ja erikoisammatti-
tutkintojen laajuus vaihtelee 150 ja 180 osaamispisteen valilla.

Opiskelemaan hakeudutaan joko valtakunnallisen yhteishaun tai jatkuvan haun kautta.
Tietoa hakeutumisesta l6ytyy oppilaitosten nettisivuilta ja opintopolku.fi-sivustolta.

TUTKINTOJEN PERUSTEET
AMMATILLISET PERUSTUTKINNOT

Tutkinnoilla tavoiteltava ammattitaito kuvataan tutkinnon perusteissa 2, jotka loytyvat
Opetushallituksen sivuilta ePerusteina®. Tutkintojen perusteet ovat luonteeltaan velvoittavia
madrdyksid, joita on noudatettava.

2 eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/selaus/ammatillinenperuskoulutus
3 ePerusteet ovat ajantasaisia tutkinnon perusteméaréyksid verkossa. Niité ei ole mahdollista saada paperisina.
ePerusteet ovat kiytettivissa myos tyopaikoilla tutkintojen ammattitaitovaatimuksiin perehtymista varten.



Uuden lain mukaisella tutkintokoulutuksella tarkoitetaan ammattitaidon hankkimiseksi
tarvittavaa koulutusta. Koulutuksella hankitaan padasiassa puuttuvaa osaamista erilai-
sissa oppimisymparistoissd. Saavutettu osaaminen osoitetaan tyopaikalla niytossa ja
arvioidaan tutkinnon ammattitaitovaatimusten mukaisesti. Osaamista voidaan myds
tunnustaa aikaisempien opintojen tai tyokokemuksen perusteella.

Ammatilliset perustutkinnot jakautuvat ammatillisiin tutkinnon osiin (145 osp) ja
yhteisiin tutkinnon osiin (35 osp). Yhteisid tutkinnon osia ovat muun muassa
matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen ja tyéeldmaosaaminen. Kaikkiin perus-
tutkintoihin siséltyy ndiden lisdksi yhteisid valinnaisia tutkinnon osia kuten tyopaikka-
ohjaajaksi valmentautuminen, jotka nekin arvioidaan ensisijaisesti tyossa.

Koulutusuudistuksen yksi keskeinen tavoite on vahvistaa koulutuksen tuottamaa tydela-
maléhtoistd osaamista. Tyopaikalla tapahtuvan opiskelun rinnalla hyddynnetddn muita
oppimisympirist6ja, kuten simulaatioita tai oppilaitosten omia yrityksia. Luento-
opetuksen maérd on vuosien mittaan viahentynyt ja opiskelumenetelmat vaihtelevat.
Tietotekniset valmiudet ovat valttamattomia opinnoissa ja niitd opiskellaan koulutuksen
aikana. Opiskelijalla on oikeus saada opintoihinsa riittévésti opetusta, ohjausta ja tukea.
Tamén pdivin ammatillisessa koulutuksessa opiskelijan vastuu oppimisestaan korostuu.
Oppiminen vaatii tyotd ja kiinnostusta alaa kohtaan.

Perinteisistd kokeista on ammatillisessa koulutuksessa padosin luovuttu. On kuitenkin
asioita, jotka yhé vaativat kokeita. Esimerkiksi lahihoitajakoulutuksessa ldakelaskujen
hallinta mitataan kokeilla ennen kuin opiskelija voi siirtya tyopaikalle, jossa hdnen
opintoihinsa kuuluu lddkehoitoa. Oppimista arvioidaan numeroiden liséksi myos
laadullisin menetelmin. Opiskelijan itsearviointi on tirkedd. Koulutuksen tavoitteena
on myos tuottaa jatko-opintoihin tarvittavia valmiuksia sekd ammatillisen kehittymisen
kannalta tarpeellisia tietoja ja taitoja.

AMMATTI- JA ERIKOISAMMATTITUTKINNOT

Ammatti- ja erikoisammattitutkinnoilla hankitaan syventivid tdydennys- ja lisdosaa-
mista. Ammattitutkinnoissa osoitetaan alan ammattityontekijaltd edellytetty ammatti-
taito ja erikoisammattitutkinnossa osoitetaan alan vaativimpien tyotehtévien hallinta.
Ammatti- ja erikoisammattitutkintojen maira vahenee uudistuksessa merkittavésti
samalla kun yksittdisen tutkinnon laajuus kasvaa. Esimerkiksi uusi kuntoutus-, tuki-
ja ohjauspalvelujen erikoisammattitutkinto tuottaa osaamista kehitysvamma-alan,
nikévammaistaitojen ja tydnvalmennuksen tehtéviin. Tamén tutkinnon suorittanut




voi toimia asiantuntijana asiakkaan kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalvelujen toimintaym-
péristossd ja palvelujarjestelméssd. Tutkinnon perusteiden on tarkoitus tulla voimaan
1.8.2018.

Omaa osaamista voi tdydentdd joustavasti suorittamalla nditd tutkintoja tai niiden osia.
Moniin ammatti- ja erikoisammattitutkintoihin tulee jatkossa myds omat tutkinto-
nimikkeet. Uusittavien tutkintojen perusteet 16ytyvit ePerusteina Opetushallituksen
sivuilta®,

HENKILOKOHTAISTAMINEN OPINNOISSA

Ammatillisen koulutuksen uudistus korostaa lain tasolla henkilokohtaisia opintopol-
kuja. Henkilokohtaistamisen periaate koskee kaikkia opiskelijoita. Opintojen henki-
lokohtaistamisella tavoitellaan entistd opiskelijaldhtéisempéd koulutusta: jokaisella
opiskelijalla on ainutkertainen eliméanhistoria, erilaiset oppimisen tarpeet ja oppimis-
valmiudet. Siksi opiskelupolku suunnitellaan ja toteutetaan yksilollisesti.

Henkil6kohtaistamisen my6té aikaisemmin osoitettu osaaminen tulee osaksi tutkintoa.
Tallainen osaaminen on saavutettu esimerkiksi aikaisemmin suoritetulla tutkinnolla,
josta on todistus. Mikali opiskelijalla on alan tyokokemusta, ohjataan hinet néytta-
maéin osaamisensa. Nuorilla on harvoin alalta aikaisempaa osaamista, jota voitaisiin
tunnustaa. Jokainen opiskelija eteneekin opinnoissa omalla tavallaan, vaikka tavoitteena
on sama tutkinto.

Ammatillisissa opiskelijoissa on my®6s erityisopiskelijoita, joiden tavoitteet on mukau-
tettu esimerkiksi vamman tai terveydentilan vuoksi. Koulutuksen jérjestdja paattaa
opiskelijalle annettavasta erityisestd tuesta ja osaamisen arvioinnin mukauttamisesta.
P4dtos on salassa pidettdva asiakirja. Tyopaikkaohjaajalle kerrotaan erityistoimista, joita
opiskelijan opiskeluun sovelletaan. Jos ldhihoitajaopiskelijan ammattitaitovaatimuksia
on mukautettu merkittivisti, ei opiskelija voi saada tutkintotodistusta, joka oikeut-
taisi terveydenhuollon ammatin harjoittamiseen. Esimerkiksi ladkehoitoa ei voida
mukauttaa lainkaan.

4 eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/selaus/kooste/ammatillinenkoulutus




HENKILOKOHTAINEN OSAAMISEN KEHITTAMISSUUNNITELMA HOKS

Opintojen alussa opiskelijalle tehddan henkilokohtainen osaamisen kehittimissuun-
nitelma, HOKS. HOKSin teosta vastaa oppilaitos. Siihen kirjataan myds tyopaikalla
tapahtuvan opiskelun tavoitteet ja ndyttod koskevat tiedot yhdessd tyéelamén edustajien
kanssa. TyOpaikalla opiskelijoita ohjaavien henkil6iden tulee ymmartdd, mikd merkitys
henkilokohtaisella osaamisen kehittaimissuunnitelmalla on ja miten se liittyy tyopaikalla
tapahtuvaan opiskeluun.

Ty6paikalla kdytannon tyStehtdvien yhteydessé tapahtuvasta opiskelusta, osaamisen
hankkimisesta, HOKSiin kirjataan ty6tehtévit, vastuullinen tyopaikkakouluttaja seka
opiskelusta vastaava opettaja ja tarkedt aikataulut. HOKS ohjaa ty6paikalla tapahtuvaa
opiskelua ja on tirked ohjauksen tyGviline. Jos ohjaaja ei ole ndhnyt opiskelijan HOKSia
tyopaikalla tapahtuvasta opiskelusta, on hinen tiedusteltava sitd kiyttoonsa.

Oppilaitos vastaa tyopaikkaohjaajan kelpoisuudesta ja soveltuvuudesta. SuPerin linja-
uksen mukaan ohjaajan tulee olla aina koulutettu, vastaavan ammatin edustaja.

Opetus- ja kulttuuriministerié (OKM) tukee henkilokohtaisten opintopolkujen ja
tyopaikalla tapahtuvan opiskelun kehittamistd ja digitalisointia. Ty0paikalla tapahtuvan
koulutuksen selkeyttamiseksi on tehty koulutus- ja oppisopimukselle omat valtakun-
nalliset sopimusmallit ja niit4 kehitetdan edelleen. My6s ndytt6ihin on koko maalle
yhtendinen toimintamalli. Ndin yhdenmukaistetaan eri koulutuksen jérjestdjien kirjavia
kaytantoja.




2. Superilaisia

ammatteja

LAHIHOITAJAKSI OPISKELEMINEN

Lahihoitajan ammattiin johtava tutkinto on nimeltain sosiaali- ja terveysalan perustutkinto
ja tutkintonimike on lihihoitaja®. Perustason ensihoidon osaamisalassa on oma tutkinto-
nimike, perustason ensihoitaja®. Rekisterointi Valviran yllapitdmiin ammattihenkilorekis-
tereihin Terhikkiin ja Suosikkiin tapahtuu téll4 hetkelld kaikille 1ahihoitaja-nimikkeelld.

Sosiaali- ja terveydenhuollon tehtdvissd korostuvat hyvit ihmissuhde- ja vuorovaikutus-
taidot ja vahva ammattitaito. Asiakkaiden kohtaaminen ja heidén kanssa keskusteleminen
on tirked osa ty6td. Opiskelijalla tulee olla riittavian hyvi kielitaito ammatin oppimiseen ja
turvalliseen tydskentelyyn. Suullisen ja kirjallisen ilmaisun on oltava selkedd, jotta asiakas-
ja potilasturvallisuus varmistetaan tiedon siirroissa. Mys lainsdddanto edellyttdd tyon-
tekijoilta kykya kirjata luotettavasti kdytdssa oleviin tietojérjestelmiin. Lihihoitaja tyos-
kentelee itsendisesti, erilaisten ja eri ikdisten asiakkaiden kanssa. Lahihoitaja tyoskentelee
my6s monialaisissa tiimeissd. Oman ammattiosaamisen tulee olla vahvaa.

Lahihoitaja noudattaa tyssadn eettisid periaatteita ja kunnioittaa asiakkaiden itsemai-
raamisoikeutta. Han tyoskentelee aina asiakasldhtoisesti ja ajaa asiakkaan etua. SuPer on
laatinut ldhihoitajille eettiset ohjeet, joiden tarkoituksena on tukea lahihoitajia eettisissd
ongelmatilanteissa’.

5 eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/esitys/1724172/naytto/tiedot
6 eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/esitys/1135885/naytto/tiedot
7 www.superliitto.fi/tyoelamassa/lahihoitajan-tyo/etiikka-hoitotyossa
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VALINEHUOLTAJAKSI OPISKELEMINEN

Vilinehuoltoalan perustutkinnon tutkintonimike on vilinehuoltaja®. Vilinehuolto-
alan koulutuksen uudistamiselle ammattitutkinnosta ammatilliseksi perustutkinnoksi
oli selked tarve, silld ammattitutkintotaso ei endd tuottanut riittdvan laaja-alaista
osaamista vilinehuollossa tyoskentelylle.

Uudet leikkausmenetelmat, laitekehitys, robotiikka ja digitalisaatio edellyttavit uusia
tiedonhaun ja elinikdisen oppimisen taitoja. Vilinehuoltoalan perustutkinnon
teoreettista tietoperustaa on siksi vahvistettu. Uusittu tutkinto mahdollistaa entistd
laaja-alaisemman ty6llistymisen kemian- ja elintarviketeollisuuteen, eldintenhoitoon,
ldaketeollisuuteen ja infektioiden torjunnan asiantuntijuuteen.

Tyoskentelya vélinehuoltoalalla koskevat terveydentila- ja toimintakykyvaatimukset.
Liséksi tyoskentelyssa on huomioitava potilas- ja asiakasturvallisuus. Niilld perusteilla
SuPer vaati vélinehuoltoalan perustutkintoa liitettavaksi SORA-lainsdadannon piiriin.

Ennen uuden lain voimaantuloa aloitetut vilinehuollon opinnot mahdollista suorittaa
loppuun vanhojen tutkinnon perusteiden mukaisesti vuoden 2021 loppuun mennessi
joustavasti.

8 eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/esitys/1135884/ops/tiedot
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LASTENOHJAAJAKSI, NUORISO- JA YHTEISO-
SEKA KOMMUNIKAATIO- JA VIITTOMAKIELEN
OHJAAJAKSI OPISKELEMINEN

Lastenohjaajaksi opiskellaan suorittamalla kasvatus- ja ohjausalan perustutkinto®.
Tutkinto muodostuu kolmesta osaamisalasta: Nuoriso- ja yhteisohjauksen osaamisala
(tutkintonimike nuoriso- ja yhteisoohjaaja) Kommunikaation ja viittomakielisen
ohjauksen osaamisala (tutkintonimike kommunikaation ja viittomakielen ohjaaja) ja
Varhaiskasvatuksen ja perhetoiminnan osaamisala (tutkintonimike lastenohjaaja).

Lastenohjaaja toimii kasvatus- ja ohjaustehtévissd huolehtimalla lapsen kokonais-
valtaisesta hyvinvoinnista. Lastenohjaajan ty6 on kasvatusta, hoitoa ja huolenpitoa.

Hén ty6skentelee ennen kaikkea varhaiskasvatuksen tehtivissd, mutta myos erilaisten
perheiden ja kouluikiisten lasten kanssa. Lastenohjaajan ydinosaamista ovat pedagoginen
ja arvo-osaaminen sekd perheiden kanssa tehtéivi tyo. Kasvatustyo on verkostotyoté
yhteistydssa kunnan, seurakunnan ja jirjestdjen kanssa, ja sen tavoitteena on edistda
lapsen tasapainoista kasvua, kehitystd ja oppimista.

LAAKETEKNIKOKSI OPISKELEMINEN

Ladketeknikoksi opiskellaan suorittamalla lddkealan perustutkinto. Lidkealan perus-
tutkinnon suorittaneen ammattinimike on lddketeknikko™. Ty6 edellyttad hyvid vuoro-
vaikutustaitoja, huolellisuutta ja tarkkuutta. Ladkealan perustutkinnosta valmistuneella
on myos laaja-alaiset tyollisyysndkymiit.

Ty6 on vaihtelevaa ja sitd tehddén erilaisissa toimintaymparistoissa. Laaketeknikon
tutkinnon suorittaneet voivat tydskennelld esimerkiksi ladkehuollon logistisissa seka
toimisto ja tietotekniikan tehtdvissé, reseptinkasittelyssé ja avustajina laakkeiden kisittely-
ja valmistusprosessissa. Taman perustutkinnon suorittaneella on valmiudet tydskennelld
assistenttina kliinisessé tutkimuksessa, ldakkeen valmistuksessa, ladkemarkkinoinnissa ja
tiedottamisessa sekd erilaisissa ldakehuollon varastointitehtavissi. Opiskelussa korostuvat
ammatillisen koulutuksen uudistuksen my6td uudistuneet opetus- ja opiskelumenetelmat.

9 Perusteita ei ole vahvistettu timan oppaan mennessi painoon. Perusteet julkaistaan ePerusteina.
10 eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/esitys/2136535/ops/tiedot
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3. Koulutus tyopaikalla

Ty6paikalla tapahtuvan oppimisen onnistuminen edellyttdd tyopaikalta ja koulutuksen
jarjestdjilta saumatonta yhteisty6td. Tyopaikalla tapahtuvan oppimisen médrasta ja
kestosta sovitaan koulutuksen jdrjestdjin ja tydpaikan kesken. Uuden lain mukaan
tyopaikalla ammattiin opiskellaan joko koulutussopimuksella tai perinteisesti oppi-
sopimuksella. Koulutuksen jdrjestdji vastaa koulutussopimukseen ja oppisopimus-
koulutukseen perustuvan koulutuksen johdosta ja sopimusten valvonnasta.

KOULUTUSSOPIMUS

Nuorten tydpaikalla tapahtuvan opiskelun ensisijainen muoto on koulutussopimus.
Koulutussopimus on koulutuksen jérjestéjan ja koulutussopimustyopaikan edustajan
vilinen médrdaikainen kirjallinen sopimus (ei tydsopimus), jonka allekirjoittavat
tyopaikan edustaja ja opettaja.

Opettaja vastaa koulutussopimuksen toteutumisesta tyopaikalla. Tyopaikkaohjaa
vastaa kdytdnnon ohjauksesta. Koulutussopimus annetaan opiskelijalle tiedoksi,
koska hén ei ole sopijaosapuoli.

Koulutussopimuksen tekeminen edellyttda, ettd tyopaikalla on tosiasialliset edellytykset
koulutuksen toteuttamiseen ja néyttojen jarjestimiseen. Koulutussopimus laaditaan
yhteen tutkinnon osaan tai vield pienempain osakokonaisuuteen kerrallaan.

13



Henkil6kohtaisesta osaamisen kehittdmissuunnitelmasta liitetddn koulutussopimukseen
tyopaikalla tapahtuvaan opiskeluun ja ndytt66n liittyvit asiat. Sithen kirjataan kiytinnon
tyotehtévit, joita opiskelija tekee saavuttaakseen tutkinnon perusteissa kuvatun tavoit-
teeksi asetetun ammattitaidon. Tyopaikkaohjaaja, jolla on hyvd ammattitaito ja ohjaus-
osaaminen, varmistaa, ettd opiskelija tekee koulutussopimuksen mukaisia tyGtehtéivia.

Koulutussopimuksella opiskelevan ty6aika on paasadntoisesti tyopaikalla noudatettava
sdannollinen tydaika. Nuoren opiskelijan tyoaika ei saa ylittdd heille sdddettyd tyoaikaa.
Opiskelija ei kuitenkaan ole tyosuhteessa eikd hinelle voi maksaa palkkaa. My6skéin
tyonantajalle ei makseta koulutuskorvausta.

Opiskelija voi siirtyéd sujuvasti koulutussopimuksesta oppisopimuskoulutukseen, jos
oppisopimuksen edellytykset tayttyvat.

OPPISOPIMUS

Oppisopimuskoulutus tarkoittaa koko tutkinnon suorittamista pddasiassa tyopaikalla
kaytannon tyotehtdvissd. Oppisopimus voi toteutua yhden tai useamman ty6nantajan
kanssa. Tarvittaessa oppilaitos huolehtii osaamisen vahvistamisesta muulla tavoin muissa
oppimisympdristoissa.

Oppisopimus pohjautuu mairdaikaiseen tydsopimukseen, jonka tyonantaja ja opiskelija
tekevit keskenddn henkilokohtaisesti suunnitellulle oppisopimusajalle. Ennen oppisopi-
muksen tekemisté laaditaan opiskelijalle HOKS, joka tulee liitteeksi oppisopimukseen.

14



Oppisopimuksen allekirjoittavat 15 vuotta tiyttinyt opiskelija ja tyonantaja sekd
oppisopimuksesta vastaava koulutuksen jirjestdja. Oppisopimukseen kirjataan
sopimuksen voimassaoloaika, tydaika ja koeajan pituus sekd palkkauksen perusteet.

Oppisopimuksen tekeminen edellyttds, ettd tyopaikalla on tosiasialliset edellytykset
koulutuksen toteuttamiseen ja néyttdjen jarjestimiseen. Tyopaikalla tulee olla opiskeli-
jalle nimettéva tyopaikkaohjaaja, jonka tulee ensisijaisesti olla vastaavan tutkinnon
suorittanut ammattilainen. Hén vastaa kdytdnndssé opintojen toteutumisesta ty6-
paikalla ja seuraa opiskelijan etenemista opinnoissa HOKSin mukaisesti. Oppisopimus-
koulutuksen tavoitteena on koko tutkinnon suorittaminen.

Oppisopimusopiskelija on tyosuhteessa koulutustydpaikkaan ja saa tydehtosopimuksen
mukaista palkkaa. Viikoittainen ty6aika on vdhintddn 25 tuntia. Koska kyseessé on tyo-
suhde, oppisopimusopiskelijaan sovelletaan aina ty6lainsdddédnt6d. Liséksi haneen sovelle-
taan ammatillista koulutusta koskevaa lainsaddant6d. Oppisopimustydpaikka voi tarkistaa
rikostaustaotteen, jos henkilon tehtéviin kuuluu lasten ja nuorten kanssa tydskentelyd.

OPISKELIJA TYOPAIKALLA

Tyopaikoilla toteutettava ammatillinen koulutus edellyttad kaikilta opiskelijoilta paljon
itsendisyyttd, kypsyyttd ja hyvid oppimisen taitoja. Opiskelijat ovat kuitenkin erilaisia ja
hyvin eri elaméanvaiheissa. Varsinkin nuoret ja maahanmuuttajat tarvitsevat paljon tukea.
On otettava huomioon nuorten ja aikuisten erot oppijoina niin koulussa kuin tyopaikalla
ja suunnattava ohjausta sen mukaan.

Oppilaitos on vastuussa siité, ettei nuoria lihetetd tyopaikalle, ellei heilld ole tyossé tarvit-
tavia valmiuksia ja osaamista. Aikuistenkin turvallinen ty6hon siirtyminen on varmistet-
tava. TyGeldman pelisddannot on selvitettava opiskelijoille ja oppilaitoksen tulee varmistua
tyoturvallisuudesta. Myos tyonantaja voi haastatella opiskelijan ja varmistaa ettd tyGpai-
kalla tapahtuvan oppimisen edellytykset ovat olemassa. Opettajan rooli ja vastuu tyo-
paikalla tapahtuvan opiskelun ohjauksesta on merkittava. Siksi opettajan ohjaustyéhon
tyopaikoille tarvitaan riittévésti aikaa.

Ammatillisen koulutuksen uudistuksen myo6té kielitaitovaatimukset ovat muuttuneet.
Koulutukseen hakeutumisvaiheessa koulutuksen jérjestédjan tehtava on arvioida hakijan
kielitaidon riittdvyys opinnoista selviytymiseen. Uudistuksen tavoitteena on tukea kehitty-
valli kielitaidolla olevien maahanmuuttajien paasya koulutukseen. Opiskelijoiden kieli-
taidon hallintaan ja hankintaan liittyvat kysymykset puhututtavat tyopaikoilla. On tirkeas,
ettd koulutuksen jérjestdjalld ja tydpaikan edustajalla on yhteinen nidkemys kielitaidon
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tasovaatimuksesta tyopaikalle tultaessa. SuPer korostaa, ettd opiskelijan kielitaidon tulee
olla sellainen, etté potilas- ja asiakasturvallisuus seki ty6turvallisuus on varmistettu.

SuPer on ilmaissut huolensa puutteellisen kielitaidon aiheuttamista ongelmista niin
asiakkaille, typaikalle kuin opiskelijalle itselleen.

Totta on, ettd tydeldma on hyva oppimisympiristo kielitaidon kehittamiselle. Siksi ty6-
paikalla tulee puhua opiskelijalle suomea tai ruotsia, vaikka kaikki hallitsisivat englannin
kielen. Tamin liséksi kielten opettajien tydpanosta on suunnattava myos kentélle. Tastd
esimerkkind ovat niin sanotut jalkautuvat kielen opettajat.

Mikili tyopaikalla todetaan, ettd puutteellinen kielitaito on uhka potilas- ja asiakasturvalli-
suudelle, tulee ottaa vilittomasti yhteys oppilaitokseen ja vastaavaan opettajaan. Oppilaitos
voi tarvittaessa keskeyttad opinnot, kunnes opiskelijan kielitaito on riittivd ammatin
oppimiseen. Tyopaikoilla on oikeus ja velvollisuus vaatia opiskelun edellyttdmas ja tyGssd
tarvittavaa kielitaitoa.

Tydssa hankittu osaaminen turvaa tuleville ammattilaisille
tyoelamalaheisen ja vahvan ammattitaidon.

Osan tyopaikalla tapahtuvasta opiskelusta voi suorittaa myds ulkomailla. Mahdollisuus
vaihtelee oppilaitoksittain. T4sté tulee sopia etukiteen koulutuksen jérjestdjan kanssa.
Monilla oppilaitoksilla on kontaktit eri maihin ja ne tarkistavat myos, ettd tyopaikat sovel-
tuvat opiskeluun. Ulkomailla tehdyt opinnot antavat uudenlaista ndkékulmaa alan t6ihin
ja kartuttavat kielitaitoa.

SuPerin opiskelijajasenet ovat vakuutettuja vastuu- ja oikeusturvavakuutuksella seki tapa-
turmavakuutuksella niin kotimaassa kuin ulkomailla tyossi tapahtuvan opiskelun aikana.
Vakuutustodistuksen voi pyytdd sahkopostilla osoitteesta opiskelijat@superliitto.fi. Sairas-
tumisen varalta kannattaa ottaa Turvan kautta matkavakuutus, jonka hinnan SuPer on
neuvotellut edulliseksi. Vakuutuksista lisda sivulla 35.

OPISKELIJAN OIKEUDET JA VELVOLLISUUDET

Opiskelijalla on oikeus saada ohjausta tydpaikalla tapahtuvan opiskelun aikana.
Ohjauksen kaytannoistd ja periaatteista on sovittu ja ne on kirjattu ennen tydpaikalla
tapahtuvan opiskelun alkamista. Opiskelijalla on oikeus tehdé tutkinnon ja henkil6-
kohtaisen osaamisen kehittimissuunnitelman mukaisia ty6tehtavida monipuolisesti.
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Opiskelijalla on oikeus tulla kohdelluksi kunnioittavasti ja oikeudenmukaisesti. Vastaa-
vasti hanen tulee kohdella tydpaikalla kaikkia tyontekijoitd ja asiakkaita asiallisesti ja
kunnioittavasti. Laissa sanotaan: “Opiskelijan on suoritettava tehtdvinsd tunnollisesti ja
kayttiydyttivi asiallisesti”. Opiskelijan on oltava huolellinen ja varovainen. Opiskelijan
velvollisuudesta korvata aiheuttamansa vahinko sdddetaén erikseen vahingonkorvaus-
laissa." Ty6tehtdvain tai toimenpiteeseen ei tule ryhtyd, mikili on epdvarma osaamises-
taan. Asiakas- ja potilasturvallisuus on aina etusijalla. Opiskelija noudattaa salassapito-
saannoksid. Opiskelijan tulee olla erityisen tarkkana asiakkaiden asioiden kasittelyssa.
Julkisissa tiloissa tai somessa ei ole lupa kasitelld tyopaikan ja asiakkaiden asioita.

My®0s tyonantajan omaisuutta on suojattava.

Esimerkiksi ldakevarkaudet ilmoitetaan aina Valviraan ja ne johtavat SORA-prosessin
kdynnistymiseen ja mahdollisesti opintojen keskeytymiseen.

Opiskelijalla on velvollisuus noudattaa tyopaikan sddntdjd ja alan ammattietiikkaa seké
ottaa vastuu oppimisestaan. Han esimerkiksi ilmoittaa sairauspoissaolostaan tyGpaikan
ohjeistuksen mukaan. TyOpaikalla tulee jo perehdytysvaiheessa kertoa opiskelijalle,
miten ja kenelle poissaoloista ilmoitetaan. Opiskelijan tietoon annetaan ohjaajan ja
esimiehen yhteystiedot.

Varsinkin vieraskielisten opiskelijoiden kanssa tyopaikan pelisadnnét on kdytava lapi
niin, ettd opiskelija varmasti ymmartad, mitd hineltd odotetaan. Opiskelijan, samoin
kuin tyontekijoiden, on tyoturvallisuuslain mukaan noudatettava tyonantajan toimi-
valtaan sisdltyvid mairdyksid ja ohjeita'

Tyo6ntekijan on noudatettava tyonsi ja tydolosuhteiden edellyttimai turvallisuuden ja
terveellisyyden ylldpitamiseksi tarvittavaa jarjestystd, siisteyttd, huolellisuutta ja varovai-
suutta sekd ilmoitettava havaitsemistaan vioista ja puutteellisuuksista. Hanen tulee
kayttad tyopaikalla olevia tyotd helpottavia laitteita ja apuvilineiti.

Ohjaa opiskelijaa kunnioittamaan asiakkaiden ja
tyotovereiden yksityisyytta.

11 www.finlex.fi/fi/laki/alkup/1974/19740412
12 www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2002/20020738
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4. Tyopaikkaohjaaja

TYOPAIKKAOHJAAJAN ROOLI JA TEHTAVAT

Tyopaikkaohjaaja on opiskelijan tukihenkild, joka arvostaa ammattiaan, toimii eetti-
sesti ja ennen kaikkea suhtautuu opiskelijoihin myonteisesti. Kuka sitten voi toimia
tyopaikkaohjaajana? Tyopaikkaohjaajalla tulee olla riittava suoritettavaan tutkintoon
liittyvd ammattitaito ja osaaminen seké perehtyneisyys arviointiin ja tutkinnon perustei-
siin. Koulutuksen jérjestdja vastaa tyopaikkakouluttajan soveltuvuudesta. SuPer esittda,
ettd opiskelijan ohjaajana tulisi olla koulutettu ja vastaavan tutkinnon suorittanut, ty6-
kokemusta hankkinut ammattilainen. Tyopaikkaohjaaja toimii my6s nayton arvioijana.
Esteellisyys on aina arvioitava.

Tyopaikkaohjaaja osallistuu heille jarjestettyihin koulutuksiin sadnnéllisesti pitadkseen
ylld ohjaustyon vaatimaa ammattitaitoa. Koulutuksen jarjestdjan tehtédvd on perehdyttaa
tyoeldman edustajat. Koulutuksia voi olla oppilaitoksessa tai koulutus jarjestetdan tyo-
paikalla. Koulutukset vaativat nykyaén itsendistd opiskelua, joten se on huomioitava
ty6ajan suunnittelussa. Kouluttautumiseen on annettava tydaikaa. Mikali tyontekija
kayttaa pakottavasta syystd omaa aikaansa opiskelija-asioissa, tulee ty6ajan ylitys
korvata tyontekijalle hanen kanssaan sovittavalla tavalla. Oppilaitosten puolestaan tulee
huolehtia, ettd tieto tarjolla olevista tydpaikkaohjaajan koulutuksista saavuttaa tyopaikat.
Esimerkiksi opiskelijoiden mukana voidaan ldhettda esitteitd tulevista koulutuksista.

18



Opiskelijan ohjaus ty6paikalla suunnitellaan aina yhdessé henkilokunnan kanssa.
Ohjauksen pelisddnnét on hyvi kirjata ja tiedottaa kaikille. Nimetty tyopaikkaohjaaja
ottaa vastuun ohjauksesta, mutta my6s muut tyontekijat osallistuvat opiskelijan ohjauk-
seen sovitulla tavalla. Ohjaaja ensisijaisesti perehdyttdd opiskelijan HOKSissa maéri-
teltyihin ty6tehtaviin. Perehdytysté varten tyopaikkaohjaaja irrottautuu perustyostd,
haastattelee opiskelijan ja muodostaa kisityksen ohjaustarpeesta. Ndin toimimalla
sddstytdan monelta karikolta.

Tyonantaja huolehtii, ettd kaikki tyontekijat ovat selvilld opiskelijoihin liittyvista
vastuistaan. Tyoyhteisossé tiedotetaan myos asiakkaille opiskelijan tulosta. Koko
ty6yhteiso on tyopaikkaohjaajan tukena. Hyva menetelma tydpaikkaohjaajan tueksi

on mentorointi (s. 38). Asiakkailta kannattaa tiedustella, miten he ovat kokeneet opiske-
lijan lasndolon. Nédin opiskelijasta saadaan arvokasta palautetta asiakkaan nakokulmasta.

Tyopaikalle ilmoitetaan aina, kuka on opiskelijan vastuullinen opettaja. SuPer korostaa,
ettd tyopaikalla tapahtuvaa opiskelua ohjaavalla opettajalla pedagogisen osaamisen
lisaksi tulisi olla itselldan alan substanssiosaamista niin, ettd han tuntee tyon. Opettajan
tehtdva on pitdd aktiivisesti yhteyttd tydpaikkaan ja opiskelijaan. Sdannéllinen kuulu-
misten kysyminen antaa tyopaikkaohjaajalle luontevan tilaisuuden kertoa ohjausty6n
mahdollisista haasteista. Mikali koulutusuudistuksen hyvit ideat toteutuvat, ndhddan
tulevaisuuden opettaja opettamassa tyopaikalla. Tamai edellyttdd, ettéd opettajilla on
mahdollisuus ylldpitdd omaa substanssiosaamistaan.

Ohjauskéynnit ty6paikalle ja ndyttojen arviointi on suunniteltava etukéteen HOKSiin.
TyGelamiyhteistyd antaa opettajalle arvokasta tietoa tydpaikoista ja tyopaikalla
tapahtuvan opiskelun kehittdmistarpeista. Se on myos luonteva tapa pitdd ylld omaa
tybelamédosaamista.

Tyopaikkaohjaajan tehtivi on neuvoa ja ohjata sekd opettaa osaltaan omaa ty6tiddn
tulevalle ammattilaiselle. Tyopaikkaohjaaja havainnoi opiskelijan viestejd, sanattomia-
kin. Hyvi tyopaikkaohjaaja osaa tukea arempiakin opiskelijoita. Han kannustaa, kuun-
telee ja ymmartéd erilaisia oppijoita. Hdn antaa palautetta oppimisesta. Empatiasta ja
karsivallisyydesta on hyotyd ohjustydssi. Hyvé ohjaaja on opiskelijan eldimdnmittainen
tuki. Hanet muistetaan. My6s ikavat kokemukset jaavit opiskelijan mieleen.

Opiskelijoiden omat asenteet ja taustat vaikuttavat oppimisvalmiuksiin ja motivaatioon.
On térkedd, ettd ohjaaja tutustuu ohjattavaansa yksilond. Tdhén hin tarvitsee aikaa
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ja tilaa. Ohjaussuhteen alussa, vilissa ja lopussa ohjaaja sovitusti irrottautuu tydstdan
opiskelijan kanssa kaytéavia keskusteluja varten.

SuPer suosittelee, ettd tyontekijit toimisivat opiskelijoiden tyopaikkaohjaajina
vuorotellen, jotta kaikilla olisi mahdollisuus kehittya ohjaustehtivéssa. Mentoroinnilla
voidaan tukea uusia tyopaikkaohjaajia. Kun tyopaikkaohjaajia on yksikossd useampia,
voidaan opiskelijoiden ohjaustehtavit jakaa tasaisesti tyontekijéiden kesken. Ndin
ohjausvastuu ei kuormita yksittdista tyontekijaa liikaa.

Opiskelijat arvostavat ammattilaisia ja tydpaikkaohjaajan merkitys on tutkitusti suuri.
Ketddn ei tulisi pakottaa tyopaikkaohjaajaksi, vaan tehtdvédn etsitdan aina henkilo,
joka soveltuu sithen. Ty6nantajan pitda kuitenkin keskustella ohjaamisesta kieltdytyvin
tyontekijian kanssa avoimesti kieltdytymisen syiden selvittdmiseksi. Ratkaisua asiaan
tulisi etsid yhdessd. Sosiaali- ja terveys sekd kasvatusalan tydssi opiskelijan ohjaus-
tehtidvi on osa tyontekijdn tyonkuvaa.

Tyopaikkaohjaajalla on myos oikeuksia. Tyopaikkaohjaajalle on mahdollistettava
ohjausty6. Esimiehen ja oppilaitoksen edustajan on turvattava tydpaikkaohjaajalle
koskemattomuus ja tyérauha. Opiskelija tyoskentelee ohjaajan vastuulla. Ongelmallisissa
tapauksissa tyopaikkaohjaajan onkin puututtava sellaiseen opiskelijan toimintaan, joka
ei vastaa ammattieettisid periaatteita. Jos opiskelija vaarantaa oman tai toisten turvalli-
suuden taikka potilas- ja asiakasturvallisuus vaarantuu, on otettava vilittomasti yhteys
esimieheen ja vastaavaan opettajaan. SORA-sdddosten soveltamisen tarpeen arvioi
oppilaitos.

Ohjaajalla on oikeus odottaa opiskelijalta vastuullisuutta. Jos tyoelimén pelisadntojen
noudattamisessa ilmenee ongelmia, on asiassa otettava yhteyttd opettajaan. Ty6elama-
taidot ovat olennaisen térkeité ja SuPerin edustajat kdyvit mielellddn pitiméssa oppi-
laitoksissa tyoelamatietoustunteja. Yhteyshenkilo paikkakunnalla on SuPer-Opo.

Tyopaikkaohjaajan tehtdvin vaatimukset tulisi ottaa huomioon ohjaajana toimivan
tyontekijin tyonkuvassa ja palkkauksessa.
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TYOPAIKALLA TAPAHTUVAN OPISKELUN OHJAUS

Opiskelijan ohjausta tyopaikalla voidaan ajatella prosessina, jossa ohjauksen eri vaiheet
kuvataan ja kirjataan yksityiskohtaisesti.

1. Alussa perehdytddn opiskelijaan ja opiskelijan henkilokohtaisiin tavoitteisiin (HOKS)
seka selvitetddn hanen ldhtotasonsa ja turvallisen tydskentelyn edellytykset

2. Opiskelun aikana seurataan, ohjataan ja neuvotaan sekd annetaan palautetta.
Keritddn asiakaspalautetta

3. Opiskelijan osaamisen kehittymisté arvioidaan kirjallisesti tai suullisesti tutkinnon
perusteiden ja opiskelijan tavoitteiden mukaisesti. Opiskelijoilta pyydetddn palautetta
ja kehittamisehdotuksia. Téssd vaiheessa arvioidaan opiskelijan edellytykset siirtya
nayttoon.

4. Lopussa on néytto suunnitelman mukaisesti. Ndytt6 voi toteutua yhdessa tai useam-
massa 0sassa.

Ty6paikkaohjaaja opettaa omaa tyotdan opiskelijalle. Parhaiten tdmé onnistuu tyoparina
tyoskennellen. My6s muunlaisia malleja tyopaikalla tapahtuvaan opiskeluun kehitetddn.
Kun ohjaaja tietdd opiskelijan tavoitteet, on hinen helpompi keskittyé oleelliseen. Aktii-
vinen ja kyseleva opiskelija oppii parhaiten. Monet ristiriidat voidaan vlttad, kun rehel-
linen puheyhteys on syntynyt.

Opiskelijalle annetaan palautetta osaamisestaan mielelldén luontevasti myos tyon
lomassa. Lisdksi erityinen palautteen antaminen suunnitellaan hyvin etukiteen, ja se
annetaan mielellddn kirjallisesti ja suullisesti. Palautteen tulee kohdistua tavoitelta-
vaan osaamiseen, ei koskaan opiskelijan persoonaan. Palautteessa keskitytddn siihen,
miten hyvin opiskelija osaa kiytdnnossd tehdé tavoitteeksi asetettua tyotd ja miten han
on tuonut esille teoriatietoa tyon taustalla. Myos tydelimén pelisadnnét ja ammatti-
eettinen tyoskentely otetaan puheeksi. Palautetta annetaan opiskelijan kehittymisesta
ja vahvuuksista.

Opiskelijalle tulee antaa mahdollisuus esittdd kysymyksid ja tdismentdd palautetta.
Opiskelijan itsearviointiin tulee myos panostaa, silld hanen on vaikeampi ottaa oma
osaamisensa tai osaamattomuutensa puheeksi ammattilaisten edessa. Téllainen itse-
arviointi antaa kuitenkin ohjaajalle tarkedi tietoa opiskelijan valmiuksista.
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Palautteen antaminen ja vastaanottaminen vaativat hienotunteisuutta. Palaute tulee
antaa kannustavasti unohtamatta vaikeitakaan asioita. On téirkea4 tarkistaa, ettd opiske-
lija on ymmirtanyt palautteen oikein esimerkiksi pyytdmalla hanta kertomaan, miten
hén aikoo panostaa keskustelussa esitettyihin haasteisiin. Olisi tirked4 saada myds
opettaja ajoittain mukaan niihin keskusteluihin.

Kun palautetta annetaan vieraskieliselle opiskelijalle, on varmistuttava, ettd opiske-

lija ymmartdd palautteen. Opiskelijalta voidaan esimerkiksi kysy4, mitd ohjaaja hénelle
sanoi. Mikali ohjaaja arvioi, ettd opiskelijan taidot eivit vastaa suoritettavan tutkinnon
osan vaatimuksia, otetaan yhteys opettajaan.

Osaamisen vahvistaminen voi vaatia lisdaikaa tyopaikalla. Jos tyon taustalla olevan
teoriatiedon taso on heikko, tulee opiskelijan paneutua alan ammattikirjallisuuteen.
Tyopaikkaohjaaja ei korvaa ammatillista opettajaa, vaan vastuu opiskelijasta on viime
kédessd aina opettajalla.

Oppilaitos huolehtii, ettd opiskelija on perehdytetty ty6turvallisuuteen. Ohjaaja varmis-
taa raskaita nostoja ja siirtoja tehtdessa asiakkaan, opiskelijan ja oman turvallisuutensa.
Opiskelijan on my0s aina omalta osaltaan varmistuttava tyoturvallisuudesta. Jos tyo-
paikalla on apuvilineitd, kuten nostolaitteita, on niitd myos kaytettava. Opiskelija
perehdytetdin laitteiden kédyttoon. Kun hén hallitsee niiden kéyton, hin voi kdyttaa niitd
tehtdviensi hoidossa. Mikili opiskelija havaitsee ty6turvallisuuteen liittyvid epikohtia,
tulee hdnen viipymattd ilmoittaa niistd ohjaajalle tai tyénantajalle. Opiskelijat ovat
vakuutettuja, mutta tahallisesti tehdysté vahingosta sdddetddn erikseen vahingon-
korvauslaissa.”

Yksi tyopaikkaohjaajan tiarkeimmisté tehtdvistd on arvioida ammattitaidon karttumista.
Tyopaikkaohjaaja, opettaja ja opiskelija arvioivat yhdess4, milloin opiskelijalla on
edellytykset osallistua nayttoon.

13 www.finlex.fi/fi/laki/alkup/1974/19740412
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ONNISTUNEEN TYOPAIKALLA TAPAHTUVAN
OPISKELUN KULMAKIVET

Jotta tyopaikalla voidaan opiskella tutkintotavoitteisesti ammattiin, on tydpaikalla
oltava kaytettavissd koulutuksen jarjestimisen kannalta riittavasti alan palvelu-
toimintaa, tarpeellinen tyovilineisto sekd ammattitaidoltaan, koulutukseltaan ja
tyokokemukseltaan patevaa henkilokuntaa.

Tyopaikalla tapahtuvan opiskelun kuusi keskeista kulmakivea ovat:

1. motivoitunut, ammattitaitoinen ja vastaavan tutkinnon suorittanut

tyopaikkaohjaaja
2. opiskeluun motivoitunut ja vastuuta ottava opiskelija
3. oikeat asiakkaat ja monipuoliset tyGtehtéavit
4. tutkinnon perusteet ja opiskelijan henkilokohtaiset tavoitteet
5. aikaa ohjaukseen sekd

6. saumaton yhteisty0 opettajan ja tyopaikan kesken.

Tukea ohjaukseen tyopaikoille on kehitetty ja sitd 16ytyy verkosta esimerkiksi osoitteesta
www.ohjaan.fi. Sivustolta 16ytyy tukea niin tydpaikkaohjaajalle kuin opettajalle. Sielta
16ytyy muun muassa onnistuneen ohjauksen periaatteita, ohjeita kielitietoiseen
ohjaukseen ja vastauksia arjen ohjaushaasteisiin. Opas on hyva ty6paikkaohjaajan
tyokalu, ja koko tydyhteison tulisi kasitelld opasta vaikka tydpaikkakokouksissa.
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5. Ammattitaidon

arviointi tyopaikalla

OSAAMISEN OSOITTAMINEN = NAYTTO

Osaamisen arviointi tulee erottaa tyopaikalla tapahtuvasta osaamisen hankkimisesta.
Kun opiskelija on hankkinut osaamista niin paljon, ettd han on valmis nayttdmaén, mita
osaa, siirrytadn ammattitaidon arviointiin eli naytt66n. Naytossd varmistetaan, ettd
tutkinnon perusteissa kuvatut ammattitaitovaatimukset on saavutettu.

Uuden lain my6td kisitteet ammattiosaamisen néytto ja tutkintotilaisuus jagvét histo-
riaan. Néytto toteutetaan tyopaikoilla, joilla ty6tehtévit mahdollistavat tutkinnon perus-
teissa médratyn osaamisen osoittamisen. Perustellusta syystd ndytt6 voidaan jarjestda
my6s muualla esimerkiksi oppilaitoksen omalla tyopaikalla. Osaaminen osoitetaan
tekemilld kdytdnnon ty6tehtivid aidoissa tyotilanteissa. Opiskelijan on hyvéd miettid,
mité arvosanaa hén tavoittelee naytossa. Esimerkiksi kiitettdvdn arvosanan saavutta-
minen edellyttda itsendistd tyoskentelyd. Tyopaikkojen kanssa yhteistyossd suunnitellaan
kaytdnndssad ndyton jarjestelyista.

Keskeistd on, ettd ammattitaito ja osaaminen osoitetaan ja arvioidaan ty6paikoilla
kdytinnon tyotehtivissd eli ndytossd. Perustellusta syysta naytto voidaan tehdd myos
muualla tai tdydentéda yksil6llisesti sovittavalla tavalla. Samalla tyopaikalla voi antaa
useamman ndyton, mutta ne arvioidaan erikseen. Arvioijien tehtivé on perehtyé hyvin
tutkinnon ammattitaitovaatimuksiin ja kriteereihin.
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Uuden lain mukaan néyton arvioi ensisijaisesti tydpaikan edustaja eli tyopaikkaohjaaja
ja opettaja yhdessd. Tyoeldmin arvioijalla tulee olla arvioitavaan tutkintoon liittyva
ammattitaito ja osaaminen sekd perehtyneisyys arviointiin ja tutkinnon perusteisiin.
Opettajan tulee olla pedagogisesti pateva ja tiyttad opettajan kelpoisuudet. Laki méarit-
telee my0s poikkeuksia, jolloin arvioinnin voi tehdd muu koulutuksen jarjestdjan
edustaja tai kaksi opettajaa. Opiskelija arvioi aina my0s itse osaamistaan, mutta ei
osallistu paatoksentekoon omasta arvosanastaan. Opettajan kuuntelee tyopaikka-
ohjaajan ndkemykset opiskelijan osaamisesta ja arvosana muodostetaan yhteisymmar-
ryksessd. Tami on téirked periaate varsinkin silloin, jos ndkemykset eroavat esimer-
kiksi hylattaviksi esitettdvistd arvioinnista. SuPerin nakemyksen mukaan tydpaikalla
opiskelijan arvioijien tulee olla kyseisen alan edustajia. Arvioijien esteellisyys kuvataan
hallintolain esteellisyysperusteissa.'*

YKSILOLLINEN NAYTTO TYOPAIKALLA

Naytto suunnitellaan yksilollisesti opiskelijakohtaisesti tutkinnon osittain. Nayttoja
suunniteltaessa tulee varmistua, ettd tyopaikalla on ndyttéjen onnistumiseksi vaadit-
tavaa tyGtoimintaa ja ettéd arvioijat on koulutettu arviointitehtavdan. Toteutuksen on
oltava tutkinnon perusteiden mukaista ja arvioinnin perustuttava ammattitaitovaati-
muksiin. On muistettava, ettd opiskelijan tutkintotodistuksen arvosanat muodostuvat
ndyton arvosanoista. Ndyton arviointi on opiskelijan osaamisen arviointia ja se on
tehtéva vastuullisesti.

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa kdytannon tyotehtévissa toimimalla nayttdympa-
ristossd ammattitehtavissd. Tyotd tehdéddn siind laajuudessa, ettéd arvioijat ovat selvilla
opiskelijan osaamisesta ja voivat tehdd arvioinnin tutkinnon perusteiden mukaisesti.
Jos arvioijat eivit saa riittdvésti naytt6a osaamisesta, voidaan ndyttod tdydentdd ammatti-
taidon osoittamista yksil6llisesti muilla tavoin.

Ammatillisen koulutuksen lain mukaan opiskelijan osaamista arvioidaan moni-
puolisesti vertaamalla sitd tutkinnon tai koulutuksen perusteissa maarattyyn
osaamiseen. Arviointi on kriteeriperustaista ja kriteerit kuvaavat osaamisen tason.
Arvioinnin tulee kattaa kaikki suoritettavan tutkinnon osan perusteiden mukaiset
ammattitaitovaatimukset.

14 www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2003/20030434

25



Jos osaamisen arviointia on mukautettu tai ammattitaitovaatimuksista tai osaamis-
tavoitteista on poikettu, osaamista arvioidaan vertaamalla sitd opiskelijan henkil6-
kohtaisessa osaamisen kehittdmissuunnitelmassa asetettuihin tavoitteisiin. Mukautta-
misella ja poikkeamisella on vaikutusta tutkintotodistuksen saamiseen. Mukautetut
arvosanat merkitadn todistukseen erikseen.

Ammatillisen perustukinnon tutkinnon osien hyvéksytty osaaminen arvioidaan viisi-
portaisella asteikolla 1-5. Tutkinnon perusteissa on kuvattu kriteerit asteikolla

1-3. Arvosana 2=opiskelijan osaamisen taso ylittad T1-tason, mutta ei ylla H-3 tasolle.
H4=Opiskelijan osaamisen taso ylittda H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle. Kaikki
arvioinnin asteikon tasot ovat kiytossi. Kiitettava K5 on saavutettavissa, jos arvosanalle
annetut kriteerit tdyttyvét. Yhteiset tutkinnon osat arvioidaan asteikolla hyvaksytty/
hylatty. Opiskelijalla on oikeus halutessaan korottaa arvosanaansa naytossa.

Kun arvioijat toteavat, ettd opiskelijan osaaminen ei tayta joiltakin osin tyydyttidvin
tason kriteerejd néytt6 keskeytetddn siltd osin, mutta voi jatkua muilta osin. Jos arvioijat
ovat erimielisid, on hyvé kysya muiden tyontekijoiden ja esimiehen niakemystd. SuPer
korostaa, ettd ty6elamdn nakemysté tulee kunnioittaa, Arvioinnin tulos kirjataan eli
dokumentoidaan ja perustellaan selkedsti. Hyva kirjaaminen turvaa tydpaikkaohjaajan
ja opiskelijan oikeuksia. Arviointiaineistosta on tultava selkesti esille osaaminen ja sen
taso. Keskeytykseen johtaneet syyt on kirjattava yksityiskohtaisesti ja kerrottava opiske-
lijalle niin, ettd hdn ymmartdd. Opiskelijalla on oikeus tutustua arviointiaineistoonsa.

Niyton aikana tapahtuva potilas- tai asiakasturvallisuuden vaarantuminen edellyttda
opiskelijan nayton keskeyttamistd esimerkiksi lddkevirheiden tai lapsen turvallisuuden
vaarantuessa. Ndissd tapauksissa tulee ottaa heti yhteys oppilaitokseen.

Opettajan tehtdvi on ensisijaisesti arvioida ja suunnitella péivitettdvin HOKSin mukai-
sesti, miten opiskelija tdydentad osaamistaan ennen ndyton jatkumista.

Mikali ala ei néyttaydy opiskelijalle parhaiten soveltuvalta tulee oppilaitoksessa ottaa
asia puheeksi ja ohjata opiskelija tarvittaessa vaihtamaan opiskelualaa.

Jos opiskelija on tyytyméaton saamaansa arvosanaan, hdnelld on mahdollisuus tehda
oikaisuvaatimus. Ensimmainen arvosanan tarkastuspyynto tehddén arvioijille kirjalli-
sesti 14 paivan kuluessa siitd, kun opiskelija on saanut arvioinnin tulokset. Opiskelijan
pyynnon kisittelyd ei saa viivyttdd. Arvioijien ty6té helpottaa, kun arvioinnista tehty
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kirjaus on kattava ja perusteltu. Hyva kirjaus on sellainen, josta arviointiin osallistumat-
tomallekin selvidd, mihin arvosana perustuu.

Mikaili opiskelija on tyytyméton arvioijien tarkastuksen tulokseen, on hinella oikeus
tehdé arvosanaa koskeva oikaisuvaatimus ty6eldmatoimikunnalle 14 paivan kuluessa
tiedoksi saamisestaan. Oppilaitoksen tehtdvi on neuvoa opiskelijoita tyoelamatoimi-
kunnalle menevin oikaisuvaatimuksen tekemisessi. Opiskelijoille on kerrottava, mista
oikaisuvaatimus voidaan tehda. Laki sanoo, ettd jos arviointi on ilmeisesti virheellinen,
tyoelamatoimikunta voi madrati uuden arvioinnin seké perustellusta syysté edellyttaa
koulutuksen jérjestdjda asettamaan uudet arvioijat.

Opiskelijan ja tyopaikan vilille mahdollisesti syntyneet ristiriidat pitda selvittda oppi-
laitoksen ja tyopaikan kesken. Ne eivit kuulu arvosanaoikaisun piiriin.

OSAAMISEN TUNNISTAMINEN JA TUNNUSTAMINEN

Opiskelijalla on oikeus saada tutkinnon perusteiden mukaisia ammattitaitovaatimuksia
vastaava aikaisemmin hankittu osaaminen tunnustetuksi. Oppilaitokset ohjaavat opis-
kelijoita osaamisen tunnustamiseen liittyvissd kysymyksissa. Koulutuksen jarjestéjin
tehtdva on suunnitella opiskelijan tavoitteiden ja aikaisemman osaamisen perusteella
koulutuksen toteutuminen. Koulutuksella hankitaan tutkinnossa tarvittava puuttuva
osaaminen.

Koulutuksen jarjestdja antaa opiskelijalle tutkintotodistuksen, kun koko tutkinto on

suoritettu.

Koulutuksen jarjestajalla tulee olla tutkintokohtainen suunnitelma

osaamisen arvioinnin toteuttamisesta.
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6. Erityismaarayksia

TERVEYDENTILAA JA TOIMINTAKYKYA KOSKEVAT
MAARAYKSET

Opiskelijaksi hakeutuvan terveydentila tai toimintakyvyn rajoitteet ei saa olla automaat-
tisesti esteend opiskelijaksi ottamiselle. Opiskelijaksi ei tule valita sellaista henkild4,
jonka terveys tai toimintakyvyn puutteet ovat esteend kiytdnnon tyossd toimimiselle

tai opintoihin liittyvat turvallisuusvaatimukset eivét tiyty. Opiskelijaksi hakeutuvalta
tulee arvioida mahdollisten sairauksien aiheuttamat rajoitteet ja sairauksien yksil6llinen
hoitotilanne. Opiskelijaksi voidaan valita henkil6, jonka toimintakyvyn esteet

ovat kohtuullisin toimin poistettavissa.

Sosiaali- ja terveydenhuollossa sekd kasvatusalalla ty6td tehdadn haavoittuvassa
asemassa olevien ja alaikdisten parissa. Asiakkaiden toiminta- ja padtoksentekokyky

on usein rajoittunutta. Asiakkaat ovat riippuvaisia hoitajan avusta. Lihihoitajaksi
opiskelemaan hakeutuvan terveydentilan tulee olla vakaa, jotta hin selviytyy opinnoista.
Vaikka ndmad asiat tulee selvittdd jo hakeutumisvaiheessa, on myos tyopaikoilla tarkeds
tunnistaa mahdolliset opiskelijan terveydentilaan, toimintakykyyn tai pdihteisiin
liittyvit ongelmat ja olla yhteydessd oppilaitokseen.
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Koulutuksen jérjestdja voi tarvittaessa erityistilanteissa antaa opiskelijan terveyden-
tilaa ja toimintakykya koskevia ohjeita tyopaikalle. Ndin voidaan varmistaa tyopaikan
henkildston ja asiakkaiden seké opiskelijan oma turvallisuus. Namé ovat arkaluotoisia
tietoja, jotka on pidettivi salassa.

Rikosrekisterilaissa sdddetéddn, ettd opiskelijan pitdd pyydettdessd todistaa, ettei hinella
ole estettd toimia tyGtehtdvissi tai tydssdoppimisessa, kun tehtéviin kuuluu olennai-
sesti tyoskentelyd alaikdisten parissa. SORA-tutkintoon liittyviin opintoihin valittaessa
(kuten ldhihoitaja ja lastenohjaaja) oppilaitoksen tulee selvittdd opiskelijan rikostausta
eli pyytéad opiskelijaa toimittamaan rikosrekisteriote.

AMMATTIHENKILONA TOIMIMINEN

Lahihoitaja on nimikesuojattu sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6. Valmis-
tuneet ldhihoitajat rekisteréidddn Valviran yllapitamiin rekistereihin Suosikkiin ja/
tai Terhikkiin nimikesuojatuiksi ammattihenkil6iksi.’> Ammattirekisteriin merkitdan
henkilotiedot, tiedot ammatinharjoittamisoikeudesta ja sen mahdollisesta rajoittami-
sesta tai poistamisesta, tutkintotiedot sekd mahdolliset huomautukset.

Ammattihenkil6n velvollisuudet tulee kdyda koulutuksen aikana huolellisesti lapi.
My®os potilasturvallisuustaidot opitaan koulutuksen aikana. Huomion kiinnittdmista
potilas- ja asiakasturvallisuuteen ei voi korostaa liikaa. Lihihoitajan ammatissa toimi-
minen edellyttdd vahvaa kliinistd kidytdnnon osaamista, tutkitun tiedon hallintaa seka
ammattietiikkaa. Erityisesti lddkehoito-osaamiseen tulee panostaa. Potilas- tai asiakas-
turvallisuuden vaarantuminen on opintojen aikana usein merkittdvin syy néyttojen
hylkadmiseen.

Laki terveydenhuollon ammattihenkil6isti '¢ ja sosiaalihuollon ammattihenki-
16istd'” sekd niihin liittyvét asetukset sdatelevat ammatinharjoittamisoikeutta.

15 julkiterhikki.valvira.fi/
16 www.finlex fi/fi/laki/ajantasa/1994/19940559
17 www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2015/20150817
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MITEN TOIMITAAN, JOS OPISKELIJAN
TYOSKENTELYSSA ILMENEE VAKAVIA ONGELMIA?

Sosiaali- ja terveysalan tutkintokohtaiset terveydentilavaatimukset ovat osa SORA-
lainsdadantod. Saadoksilld varmistetaan, ettd alalla tydskentelevit eivit vaaranna potilas-
ja asiakasturvallisuutta, alaikéisten turvallisuutta, opiskelu- ja tyoyhteison turvallisuutta
eivitka yksittdisen opiskelijan oikeusturvaa.

Opiskelijaksi hakeutuvan edellytykset selviytyd opinnoista ja tulevassa ammatissa tulee
varmistaa jo hakeutumisvaiheessa. Koulutuksen jérjestdja tiedottaa vaatimuksista ja
hakeutujan velvollisuus on kertoa totuuden mukaisesti, mikéli hanelld on terveyden-
tilaan liittyvd mahdollinen este. Esteet pyritddn ensisijaisesti poistamaan. Mikali opiske-
lijalla kuitenkin ilmenee opintojen aikana terveydentilaan tai toimintakykyyn liittyvia
ongelmia, voidaan niihin puuttua SORA-lainsdadannon kautta. Vakavia ongelmia ovat
esimerkiksi mielenterveys- ja paihdeongelmat, jotka voivat tulla esille tydpaikalla.

Koulutuksen jérjestéjan tulee informoida ty6elamén edustajia SORA-saddoksistd ja
madrayksistd padsaantoisesti jarjestimissddn koulutustilaisuuksissa ja verkkosivuillaan.
Koulutuksen jérjestdja kertoo, keneen tyopaikalta otetaan yhteyttd, mikali koulutus-
tyopaikalla on syyté epdilld opiskelijan terveydentilaan tai toimintakykyyn liittyvia
ongelmia. Vastuu opiskelijasta on koulutuksen jérjestijilld, jonka tehtdvéna on selvittaa
tilanne ja puuttua siihen.

SORA-saddosten perusteella koulutuksen jérjestéjalla on keinoja puuttua soveltumatto-
muuteen. Kyseeseen voi tulla mahdollinen opiskeluoikeuden peruuttaminen. Koulutuk-
sen jérjestdjdlld on velvollisuus ilmoittaa Valviraan opiskeluoikeuden peruuttamista
koskevasta kisittelystd seké opiskeluoikeuden peruuttamista koskevasta paatoksestd ja
sen perusteluista.

Kaikki muutkin opiskelijan terveydentilassa ja toimintakyvyss esille tulevat ongelmat
on viestitettdva vilittomasti oppilaitokselle ensisijaisesti opiskelijasta vastaavalle opetta-
jalle. SuPerin SORA-oppaaseen ' voi tutustua SuPerin verkkosivuilla www.superliitto.fi.

18 www.superliitto.fi/tyoelamassa/kouluttaudu-lahihoitajaksi/ratkaisuja-soveltumattomuuteen-sora/
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OPPISOPIMUKSEN PURKAMINEN JA
KOULUTUKSEN KESKEYTYS

Oppisopimus voidaan purkaa tyoésuhteen koeaikana yhteiselld sopimuksella tai kun
tyonantaja lopettaa liikkeensd, joutuu konkurssiin tai kuolee, taikka koulutuksen jarjes-
tdjan luvalla perusteilla, jotka tyésopimuslain mukaan oikeuttaisivat tyésopimuksen
irtisanomiseen.

Koulutuksen jérjestdja voi purkaa oppisopimuksen opiskelijaa ja tyonantajaa kuultuaan,
jos tyopaikalla tapahtuvassa koulutuksessa ei noudateta lain ja asetuksen sdadoksia tai
tehdyn sopimuksen maaréayksia.

Jos oppisopimus puretaan ylld kuvatuilla tavoilla, on oppilaitoksen jérjestettdva opiskeli-
jalle mahdollisuus opiskella muulla tavoin.

KOULUTUSSOPIMUKSEN PURKAMINEN JA
KOULUTUKSEN KESKEYTYS

Koulutussopimus voidaan purkaa yhteiselld sopimuksella. Kumpikin osapuoli, tyon-
antaja ja oppilaitos, voi purkaa koulutussopimuksen kuultuaan toista osapuolta, jos
koulutussopimuksen sadnnoksié ei noudateta, esimerkiksi jos opiskelijalla teetetdan
tyotehtavid, jotka eivit sisélly hdnen HOKSiinsa.

Oppilaitos voi purkaa koulutussopimuksen, jos se katsoo, ettei sopimuksen jatkamiselle
ole edellytyksia.

Koulutussopimus voidaan purkaa my®s, jos liike lopetetaan tai se joutuu konkurssiin tai
yrittdja kuolee. Koulutussopimus purkautuu my®ds, jos opiskelija siirtyy oppisopimuksen
piiriin.

Jos koulutussopimus purkautuu ylla kuvatulla tavalla, on oppilaitoksen jérjestettiva
opiskelijalle mahdollisuus opiskella muulla tavoin.
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/. Opiskelijan

tyosuojelu

Tyosuojelulla halutaan korostaa turvallista opiskeluympéristod. Tyopaikalla kdytdnnon
tyotehtdvien yhteydessa jérjestettavistd koulutuksesta vastaa tyonantaja. Koulutuksen
jéarjestdjan velvollisuus on informoida tydnantajaa timéin tyGsuojeluvelvoitteesta.
Asiasta on hyvi ottaa maininta koulutuksen jérjestdjan ja tyopaikan vilisessa
kirjallisessa sopimuksessa.

Koulutuksen jérjestdjan tulee varmistaa tydpaikan tyoturvallisuus ennen tydpaikalla
tapahtuvan oppimisen ja niytt6jen alkamista.

Opiskelijalla on lain perusteella oikeus turvalliseen opiskeluympiristo6n. Koulutuksen
jarjestdjén tehtdva on varmistua siitd, ettd oppimisen tyopaikalla on tehty tydturval-
lisuuslain mukaisesti tyon vaarojen selvittiminen ja arviointi. Ty6turvallisuuslaki
edellyttad, ettd koulutuksen jérjestdja selvittdd tyon vaarat my6s oppilaitoksella. Alue-
hallintovirastolle tulee tehd4 ilmoitus vaarallisista ja haitallisista toistd. Ndit4 t6itd ovat
muun muassa yotyo ja vainajan laittaminen.

Tyopaikan ja koulutuksen jérjestdjan on varmistettava liséksi, ettd opiskelija perehdyte-
taan ty6hon ja noudatettaviin ohjeisiin. Tdma on vaihe, jossa on paljon puutteita. Siksi
sithen tulee tyopaikoilla kiinnittdi erityisen paljon huomiota. Opiskelijat eivat valtta-
mattd hallitse esimerkiksi tydergonomiaa riittdvan hyvin ja on huolehdittava, ettd nuori

32



ei loukkaa itseddn. My0s niissé tyOpaikoissa, joissa véikivallan uhka on suuri, tulee
opiskelijan tyosuojeluun kiinnittdi erityisesti huomiota. Tyonantajan tulee valvoa,
ettd opiskelija kdyttad tyOssd tarvittavia suojaimia ja apuvilineita.

Tyopaikoilla tapahtuva koulutus jérjestetddn yleensd niin, ettei opiskelija ole tyosuhteessa
tyonantajaan (koulutussopimus). TySturvallisuuslakia sovelletaan ldhtokohtaisesti
tyosopimuksen perusteella tehtdvdan tyohon, eli oppisopimusten kohdalla.

Tyéturvallisuuslain 4 § 1 momentin 1-kohdassa ' on kuitenkin laajennettu lain sovel-
tamisalaa. Sen mukaan tyoturvallisuuslakia sovelletaan my6s oppilaan ja opiskelijan
tyohon koulutuksen yhteydessa.

"Jos edelld tarkoitettu tyén vaarojen arviointi osoittaa, ettd tyostd saattaa aiheutua
erityistd tapaturman tai sairastumisen varaa, tillaista tyotd saa tehdd vain siihen pdtevd
ja henkilokohtaisten edellytystensd puolesta ty6hion soveltuva tyontekiji tai tillaisen
tyontekijdn vilittomdssd valvonnassa muu tyontekijid. Huomioon otetaan toisaalta tyé
ja tyoolosuhteet sekd toisaalta tyontekijin henkilokohtaiset ominaisuudet. Pitevyyden
ratkaisee tyonantaja. Pitevyydelld tarkoitetaan lihinnd riittdvid ammattitaitoa ja
kokemusta ja riittdvin opetuksen ja ohjauksen antamista.”

KIELLETYT JA VAARALLISET TYOT

Nuorta tyontekijaa (alle 18-vuotias) ei saa kdyttaa toissd, jotka ovat nuoren ruumiilliselle
tai henkiselle kehitykselle vahingoksi tai jotka vaativat haneltd suurempaa ponnistusta
tai vastuuta kuin hénen ikdénsd ja voimiinsa katsoen on kohtuullista. Mydskéan tyota,
joka on ikddn ja kokemukseen nahden kohtuutonta, ei saa teettdd nuorella tyontekijalla.

Lihihoitajaopiskelijat tekevit opiskelun ohessa hyvin paljon niin sanottuja keikkatéita,
jolloin tydnantajan on tarkasti arvioitava nuorelle soveltuvat ty6tehtavit ja vastuut.
Nuoren on my®s itse huolehdittava, ettei hinelle anneta kiellettyja t6itd. Nuoren tyon-
tekijan lainmukainen tydaika yhteensa ei saa ylittyd. Tyopaikalla superilainen luottamus-
mies tai tydpaikan tyésuojeluvaltuutettu on ongelmatilanteissa opiskelijoiden tukena.

Psyykkisesti tai sosiaalisesti hdiriintyneiden hoito ja vainajista huolehtiminen ovat
tehtdvid, joita nuori alle 18-vuotias saa tehdd vain ammatintaitoisen henkilon

19 www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2002/20020738
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valvonnassa. Selvitys valvonnan jérjestdmisesté ja nuoren perehdyttamisestd kirjataan
henkilokohtaiseen osaamisen kehittdmissuunnitelmaan ja tehtdvaan sopimukseen ja
ldhetetadn tiedoksi tyosuojelun vastuualueelle. Vaikka koulutussopimuksessa opiskelijat
eivit ole tyosuhteessa tyopaikkaan, padsadantond on pidettdvi, ettd heiddn tydaikansa ei
ylitd tybaikalain ja nuorista tyontekijéistd annetun lain aikarajoja. Nuori tyontekija ei
my6skddn saa tydskennelld yksin, jos tydhon liittyy ilmeinen tapaturman tai vékivallan
vaara. Lisétietoja vaarallisista toistd loytyy tyosuojeluhallinnon verkkosivuilta.?

Koulutuksen jarjestdjan ja tyonantajan tyopaikalla tapahtuvaa
oppimista koskevassa sopimuksessa on kiinnitettava huomiota
opiskelijan ty6aikoihin.

« Sadnnollinen tyoaika: 8 tuntia paivdssd, 40 tuntia viikossa.

« Ylity6: enintddn 80 tuntia kalenterivuodessa, suostumus tarvitaan
« Enimmidistyoaika: 9 tuntia vuorokaudessa, 48 tuntia viikossa

« Vuorokausilepo: vihintddn 12 tuntia

« Viikkolepo: vahintdan 38 tuntia keskeytymatta

« Ruokatauko: vahintdan 30 minuuttia, jos paiva yli 4 tuntia

« Oppisopimuksessa: tyoaika vahintddn 25 tuntia viikossa

20 www.tyosuojelu.fi/tyosuhde/nuori-tyontekija/vaarallinen-tyo
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3. Superilaisen

vakuutusedut

SuPer tarjoaa jasenilleen liiton kustantaman ammattihenkil6n vastuu- ja oikeusturva-
vakuutuksen, jarjestovakuutuksen seki itseniisille yrittdjille potilasvakuutuksen.
Opiskelijajésenille tarjotaan myos vapaa-ajan tapaturmavakuutus.

SUPERIN MAKSAMAT VAKUUTUKSET
Ammatillisella vastuu- ja oikeusturvavakuutuksella vakuutettuina ovat:
« toisen palveluksessa tyo- tai virkasuhteessa olevat liiton jasenet ja opiskelijajasenet
» ammattiin liittyvéssd jatko- ja tdydennyskoulutuksessa olevat jasenet opiskeluun tai
tyossdoppimiseen liittyvissé asioissa
« opiskelijajasenet opiskeluun tai tydssaoppimiseen liittyvissé asioissa
« tilapdisessd tyo- tai virkasuhteessa olevat eldkeldiset, jotka ovat olleet SuPerin

ammattiosaston jasenid eldkkeelle siirtymiseensa saakka (tyo- ja virkasuhteeseen
liittyvissd asioissa)

« liiton jasenet, SuPer ry:n ammattiosastoon kuuluvat itsendiset ammatinharjoittajat
ja liiton opiskelijajisenet, joiden palveluksessa ei ole tyontekijoitd (ammatin
harjoittamiseen liittyvissé asioissa). Tam4 toiminta voi tapahtua my0s yritysmuodossa
silloin, kun liiton jasen yksin omistaa kyseisen yrityksen.
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Vastuuvakuutuksesta korvataan toiselle aiheutettu dkillinen ja ennalta arvaamaton
henkild- tai esinevahinko, josta vakuutettu on lain mukaan korvausvastuussa. Vakuutus
kattaa myGs vahingonkorvausvastuun selvittdmisen sekd mahdolliset korvauskysymysta
koskevat oikeudenkdyntikulut. Vakuutuksesta ei korvata jasenelle itselleen aiheutunutta
vahinkoa eik tahallisesti tai torkeélld varomattomuudella aiheutettuja vahinkoja.

Oikeusturvavakuutuksesta korvataan tyo- ja virkasuhteeseen liittyvésta riita-asiasta
aiheutuneet vélttaméittomit ja kohtuulliset asianajo- ja oikeudenkayntikulut. Siitd korva-
taan my0s oikeuden péaatokselld vastapuolelle maksettavaksi tuomitut oikeudenkéynti-
kulut vakuutusméardan asti. Vakuutuksesta korvataan liséksi ty6- ja virkasuhteeseen
liittyvasté rikosasiasta aiheutuneet vélttdmattomét ja kohtuulliset asianajo- ja oikeuden-
kayntikulut silloin, kun se ei koske tahallista tekoa, torkeda huolimattomuutta tai
varomattomuutta.

Vakuutuksesta korvataan vakuutuksen ja jasenyyden voimassa ollessa tapahtuneet
vahingot.

Korvauksen saamisen edellytykset:

« Jasenyys on vahinkotapahtuman sattuessa kestdnyt vihintadn kuusi kuukautta.
Vakuutetun jésenyys toisessa jarjestossa vélittomasti ennen hdnen siirtymistadn
SuPerin jaseneksi luetaan vakuutetun hyviéksi, jos edellisen jarjeston vakuutus on
vastaavan sisdltdinen.

« Opiskelijajasenen vakuutukset tulevat voimaan jasenyyden alkamisesta lukien.

« Jasen liittyy SuPerin ammattiosaston jaseneksi kolmen kuukauden kuluessa
valmistumisensa jalkeen.

Vastuu- ja oikeusturvavakuutus on voimassa Suomessa. Vakuutus koskee myds enintdan
vuoden kestdvaa tyoskentelya tai tyoharjoittelua ulkomailla.

Virka- ja tydsuhderiidoissa tulee olla yhteydessd liiton toimistossa tydskenteleviin
edunvalvontayksikon lakimiehiin.

Liitolla on potilasvahinkolain mukainen potilasvakuutus, joka kattaa jdsenten itsendi-
sind yrittdjind harjoittaman terveyden- ja sairaanhoitotoiminnan edellyttéen, ettei
toimintaan osallistu yhtddn avustajaa tai tyontekijaa.
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Jarjestovakuutuksella on vakuutettu liitto, sen ammattiosastot ja niiden jasenet seki
toimihenkilot jarjestotehtavissd ja -tilaisuuksissa sekd matkoilla niihin. Vakuutus kattaa
my0s ndiden irtaimen omaisuuden jarjesttehtavissi ja -tilaisuuksissa.

Irtaimen kéyttoomaisuuden osalta vakuutus kattaa ammattiosastojen kiyttoomaisuu-
den. Liittoturvan matkavakuutuksella on vakuutettu jasenet jarjestotehtdvissa.

Opiskelijoiden tapaturmavakuutus koskee Suomessa vakinaisesti vuosittain yli kuusi
kuukautta asuvia opiskelijajésenid, joiden vakinainen kotipaikka on Suomessa ja jotka
kuuluvat Suomen sairausvakuutuslain piiriin. Vakuutus on voimassa kaikkialla
maailmassa opiskelu- ja vapaa-aikana. Tapaturmavakuutuksesta ei korvata sairaudesta
aiheutuneita kuluja, ulkomaanmatkoille opiskelijan kannattaa myos ottaa aina erillinen
matkavakuutus. Vakuutuksesta ei korvata ty6tapaturmia, ja siind on urheilulajeja
koskevia rajoituksia. Kotimaassa ja ulkomailla opiskeluun liittyvi tyopaikalla tapahtuva
oppiminen rinnastetaan opiskeluun ja kuuluu vapaa-ajan tapaturmavakuutuksen piiriin
silloin, kun kysymyksessd on palkaton tyopaikalla tapahtuva opiskelu.

Jasenten omat vakuutukset

Vapaaehtoiset vakuutukset tdydentavat lakisaateisia vakuutuksia ja etuuksia. Niistd saat
lisatietoja osoitteesta www.turva.fi/super.
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9. Mentoroinnista

tukea tyOpaikka-
ohjaajalle

Mentorointi on oivallinen tapa tehda hiljaista tietoa nakyviksi ja siirtda sita uudelle
sukupolvelle. Mentorointia on perinteisesti kiytetty ammatillisen osaamisen kehittimi-
seen, ja sitd voi hyodyntdd myds opiskelijan ohjaamiseen seké opiskelijan ohjaamisen
opetteluun. Mentori on kokenut, osaava ammattilainen joka haluaa jakaa tietoaan eteen-
péin. Aktori puolestaan on uudessa tehtédvissa kokemattomampi ja haluaa varmistusta
tiedoilleen seki oppia lisda.

Mentoroinnin lihtékohtia opiskelijan ohjaamisen opetteluun:

1. Ty6paikkaohjaajan ei tarvitse tietdd kaikkea, eikd kantaa koko vastuuta yksin.
Vastuuta voidaan jakaa koko henkildstélle. Tyopaikkaohjaaja voi pyytdd tyopaikalla
itselleen mentoria, jolla on enemmin kokemusta opiskelijan ohjaamisesta.

2. Aktorin itsensé pitdd olla aktiivinen ja pyytda kokeneempaa kollegaa mentoriksi.

3. Aktori tunnistaa itse osaamistarpeensa ja tutustuu oma-aloitteisesti kohdeaihe-
alueeseen eli esimerkiksi opiskelijan arviointiaineistoon.

4. Aktori asettaa itselleen tavoitteet, joiden saavuttamisessa han haluaa mentorin apua.
T4am4 voi tarkoittaa esimerkiksi, ettd mentori ja aktori kdyvat yhdessd lapi lomakkeet
ja pohtivat, mitd eri arviointikohdat tarkoittavat tissd omassa tyopaikassamme.
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Aktori ja mentori tekevit vapaamuotoisen kirjallisen mentorointisopimuksen, johon
tavoitteet ja tapaamistiheys kirjataan. Tapaamiset voivat olla lyhyitékin, jos ne ovat
hyvin etukiteen mietittyja.

Aktori pohtii tapaamisiin kysymyksid, jotka auttavat hanta edistymédan ohjaajana.
Mentori auttaa aktoria oivaltamaan ja ymmartdméan asioita.
Molemmat osapuolet sitoutuvat osallistumaan sovittuihin tapaamisiin.

Mentorointi perustuu luottamukseen ja auttamishaluun. Mentorointi paattyy parin
yhteiselld paatokselld, kun tavoitteet on saavutettu. Perinteisesti mentorointi on
pitkahko prosessi, mutta sen elementtejd voi soveltaa omaan tarpeeseen sopivaksi.
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10. Yhteistyo on avain

onnistumiseen

Koulutuksen uudistukset onnistuvat, kun vuoropuhelu ty6paikan ja oppilaitoksen vililla
on saumatonta ja toistensa osaamista arvostavaa. Tyopaikalla tapahtuvan opiskelun
onnistuminen on hyvén yhteistyon tulos. Nimetyn ty6paikkaohjaajan ja opiskelijan seka
opettajan tulee olla yhteydessa toisiinsa mahdollisuuksien mukaan jo ennen opiske-
lijan siirtymisté tyopaikalle. SuPer kannustaa myos opiskelijoita olemaan aktiivisia

ja pyytdmadn mahdollisuutta vierailla tyopaikalla ennen oppisopimuksen tai koulu-
tussopimuksen mukaisen opiskelun aloittamista. Jotkut tyonantajat ovat ilmoittaneet
haluavansa tavata ja haastatella opiskelijan ennen sopimuksen tekemisti. Tyopaikkaan
voi tutustua etukiteen myos typaikan verkkosivuilla.

Opiskelijoiden joukossa on monia muualta Suomeen tulleita tai Suomessa synty-
neitd toisen polven maahanmuuttajia. Yhteisty6 opiskelijoiden kanssa edellyttaa
ihmisten erilaisuuden hyviaksymist4, vieraiden kulttuurien tuntemista ja arvostamista.
Téama ei tarkoita omista arvoista luopumista, vaan vuoropuhelua ja toinen toisensa
kunnioittamista.

Tyoeldmissi ja opiskelijoiden ohjauksessa esiin nouseviin ristiriitoihin on puutut-
tava keskustelemalla. Parhaiten ristiriidoista selvitadn, kun ratkaisuja esille nousseisiin
kysymyksiin etsitddn yhdessa.
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Opiskelijoiden nikemyksid kannattaa kuunnella ja tarkastella yhdessd. Vaikka opiske-
lijoiden ideat eivit olisi uusia, kannattaa ideoita kiyda yhdessé lapi ennemmin kuin
todeta, etté kaikkea on jo kokeiltu. Opiskelijoita vastaanottava tyopaikka kehittyy.
Opiskelijoiden ideat eivat saa olla arvovaltakysymys. Oman tyon kehittdminen on
jokaisen tehtava.

Tyopaikat, tyontekijat ja ennen kaikkea tyopaikkaohjaaja vaikuttavat ratkaisevasti uusien
ammattilaisten ammatti-identiteetin ja ty6hon liittyvien asenteiden muotoutumiseen.
Hyvi ty6elamakokemus tukee opiskelijan ammatillista kasvua ja antaa realistisen kuvan
tyOelamastd. Nama jaksot ovat usein portti tyoeldmdén ja parhaimmillaan ne vahvis-
tavat opiskelijan halua pysyé alalla. Ammatillisten valmiuksien lisaksi opiskelija oppii
tyoelaman pelisdant6ja sekd vastuun kantamista omasta tydstddn ja tyoyhteisostd. Moni
tyonantaja on saanut tyoyhteis6onsa sopivan tyontekijan koulutuksen vilitykselld. On
my0s opiskelijan etu paasté toihin sellaiseen tyopaikkaan, johon on saanut tutustua jo
opiskeluaikana.

Tyo6paikan ja oppilaitoksen yhteisty tuottaa tirkeda tietoa, jolla koulutusta on mahdol-
lista kehittaa entistd tyoelaméldhtoisemmaéksi. Ty6yksikot voivat myos hyodyntda
oppilaitoksen osaamista, asiantuntemusta ja koulutuspalveluja. Myos SuPer haluaa olla
kehittdmassd ammatillista koulutusta ja tukea tyopaikalla tapahtuvaa opiskelua.
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www.finlex.fi
www.minedu.fi
www.oph.fi
www.superliitto.fi
www.tyosuojelu.fi

Henkil6kohtaistaminen, osaamisen osoittaminen ja osaamisen
arviointi ammatillisen koulutuksen reformin mukaisesti.
Koulutuspiivit 6.-7.2.2018, Helsinki Congress Paasitorni
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